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Kompetenzen

Agiles Projektmanagement

Projektleitung

Schulungsdurchführung

SCRUM

Projektmanagement

Tools

Confluence

Jira

MS Project

office365

Sprachen

Deutsch

Englisch

Französisch

Ausbildung

Studium Diplom Wirtschaftsinformatik (FH)

Fachhochschule Flensburg, 08/1991 bis 10/1997

Ausbildung zur Industriekauffrau

NOPI GmbH (Tesa/Beiersdorf), 08/1988 bis 07/1991

Abitur

Städtische Handelslehranstalt, Fachgymnasium wirtschaftlicher Zweig, 08/1985 bis
07/1988

Zertifikate

PRINCE2 Agile Practitioner

AXELOS, 14/12/2021

Agile Scrum Master

EXIN, 09/12/2021

Agile Scrum Product Owner

EXIN, 09/12/2021

PRINCE2 Foundation

AXELOS, 03/12/2021

Agile Scrum Foundation

EXIN, 05/11/2021

Microsoft Excel 2010 Grundlagen und Aufbau

hansesoft GmbH, 25/07/2014

Microsoft PowerPoint 2010 Grundlagen und Aufbau

Textwerk Nadia David, 23/08/2011

Microsoft Word 2010 Grundlagen und Aufbau

Textwerk Nadia David, 21/04/2011
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Projekte

02/2023 bis heute

Transition Management / Projektleitung Betriebsübergang // Senator für Finanzen, Freie Hansestadt Bremen

Aufbau der notwendigen Strukturen, um einen EfA-fähigen (länderübergreifenden) Online-Dienst im Onlinezugangsgesetz-
Kontext in den Betrieb zu überführen, sowie Projektmanagement zur Inbetriebnahme zweier Dienste aus dem Themenfeld
Unternehmensführung und Entwicklung.

Erarbeitung und Aufbau der Support-Struktur
Erarbeitung und Aufbau der notwendigen Strukturen für Releases und Weiterentwicklungen
Koordination der Außenkommunikation
Koordination der Preiskalkulationen und notwendigen Verträge
Single Point of Contact für die Umsetzungsprojekte, Schnittstelle zur Betriebskoordination

02/2022 bis 01/2023

Releasemanagerin/Projektmanagerin // Star Finanz GmbH, Hamburg

App Sparkasse und App Sparkasse Business

Release- und Multi-Projektmanagement klassisch und agil kombiniert
Fokus auf Qualität, Umfang, Zeit und Budget
Abstimmung der Anforderungen und Termine intern und mit externen Stakeholdern
mobile banking app (über 11 Mio Nutzer europaweit)
allererstes Release einer App für Kleinunternehmer
Unterstützung der Teams und Units als Scrum Master

02/2020 bis 09/2021

Geschäftsführerin mit Einzelvertretungsberechtigung // INFORDATA Software und Design GmbH, Hamburg

Geschäftsführung

operative und strategische Führung des Unternehmens
Konzeption und Implementierung der strategischen und operativen Unternehmensziele
Abstimmung und kontinuierliche Optimierung der fachübergreifenden Projektaktivitäten
zielorientierte Führung und Entwicklung der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
Übernahme von Wachstumsverantwortung und Entwicklung des Unternehmens
Pflege von Kunden- und Lieferantenkontakten
Steuerung der Neukundengewinnung
Berechnung von Umsatz- und Gewinnerwartungen

05/2017 bis 09/2021

Projektleiterin für die Entwicklung von Individualsoftware // INFORDATA Software Design GmbH, Hamburg

Großhandel

Systemanalyse (technisch und fachlich)
Projektplanung (inklusive Marktbeobachtung und Kalkulation)
Vertragsverhandlungen und anschließende Projektbetreuungen
Magisches Dreieck, Stakeholder-Management
Überwachung und Optimierung des Projektverlaufs via agiler Entwicklungsmethode (Scrum)
Auswertung und Präsentation der Projektergebnisse
Migration
Anwendertraining
Teamleitung: Integration von bis zu neunzehn Mitarbeitern
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03/2011 bis 12/2017

Beratung und Unterstützung von Unternehmen (KMU) // Handwerksbetriebe, Mineralölkonzern, Software-Engineering,
Medienproduktion, Weiterbildungsunternehmen, Hamburg und Umgebung, bundesweit, deutschsprachiges Ausland

Beratung und Unterstützung

Beratung und Unterstützung von Unternehmen (KMU)

in allen Bereichen der Apple-Produktfamilie (iMac, MacBook, iPad, iPhone)
im Aufbau und der Administration von Netzwerken
in Bezug auf Datensicherung und Datensicherheit
bei Kaufentscheidungen von Peripheriegeräten und sonstigen Dienstleistungen
durch die Projektleitung bei Einführung und Umsetzung neuer Software (Warenwirtschaftssysteme, Online-Shops,
Websites)
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Vertrieb
Trainerakquisition
Trainertätigkeit im Bereich der Firmenschulung

03/2011 bis 12/2017

Beratung und Unterstützung von Unternehmen in selbständiger Tätigkeit // Handwerksbetrieb, Mineralölkonzern, Software-
Engineering, Medienproduktion, Weiterbildungsunternehmen, Hamburg und Umgebung

Beratung und Unterstützung

Auszüge aus konkreten Aufgabenbereichen:

Für einen mittelständischen Handwerksbetrieb

Koordination der kompletten IT
Einführung einer Warenwirtschaft

Systemanalyse
Produktrecherche
Projektbegleitung
Migration
Anwendertraining

 

Für einen Mineralölkonzern

Koordination der Tankstellen-Neubauten
Koordination der Bereitstellung für Telekommunikation und Datenkommunikation
Support Payment aller gängigen Zahlungsarten
Lieferanten-Management
Rechnungswesen via SAP-System

 

Für ein Software-Engineering-Unternehmen 

regelmäßige Assistenz der Geschäftsleitung
Erstellung von Marktanalysen
Eventplanung
Reiseplanung
Terminkoordination
anfallender Schriftverkehr
vorbereitende Buchführung
Beratung bezüglich der operativen und strategischen Entscheidungen

 

Für eine Medienproduktionsagentur

Aufbau der IT-Struktur
Administration des Netzwerkes
Aufbau und Betreuung des Online-Webshops
Auswahl und Beauftragung von Dritt-Anbietern
Projektleitung
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Für ein Weiterbildungsunternehmen (privatwirtschaftlich)

Neukunden-Akquisition
Bestandskundenpflege

 

Für den Anbieter eines 10-Finger-Tastschreib-Lernkonzepts 

Assistenz der Geschäftsführung
Erstellung von Marktanalysen
Erarbeitung von Marketing-Strategien und –Material
Optimierung der Lernkonzepte
Vertrieb
Trainerakquisition
Trainertätigkeit im Bereich der Firmenschulung

09/2005 bis 12/2010

Prokuristin // Acceda Software Engineering GmbH, Hamburg und deutschlandweit

Verschiedene

Kundenberatung und –betreuung
Projektplanung
Buchhaltung
Reiseplanung und –abrechnung
Eventplanung
Controlling
Akquisition von Projekten und Mitarbeitern
Erstellung und Durchführung der Präsentation von Projekten und Ergebnissen

04/1997 bis 04/1999

Projektleiterin // Allianz Versicherungs AG, Hamburg

Versicherungsbereich Seekasko

Implementierung eines Schadenbearbeitungssystems für das Seekasko-Geschäft
Projekt-Management und Projekt-Controlling
Systemanalyse
Datenbankdesign und Oberflächendesign
Datenmigration von Großrechnern auf Windows-Server mit MS SQL-Server
Anwenderschulungen
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