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PERSÖNLICHE DATEN 

Ihr IT Dienstleister / IT-Betreuer / Programmierer / Webentwickler  

Name / Vorname: 
 
Position / Firma: 
 
 
Berufserfahrung: 
 
Verfügbarkeit: 
 

Matejka / Oliver 
 
Geschäftsführer bei  
M&H-IT-Systemlösungen 
 
8 Jahre 
 
Ab sofort 
 

 

   
   
   
 

 

 

KURZVORSTELLUNG  
 
Ich bin Ihr Spezialist für alle Tätigkeiten in der IT-Branche. Meine Fähigkeit besteht in 
der Verbindung von Business und IT mit dem Ziel, individuelle und rentable IT-Konzepte für 
meine Kunden zu entwickeln, von der IT-Analyse bis hin zu Projektrealisierung und 
Betreuung der IT-Infrastruktur.  
 

FÄHIGKEITEN UND KENNTNISSE  
 
Fachliche  
Qualifikationen:  

Netzwerk-Service / Virtualisierungs-Service: 
 
• Server: MICROSOFT 2000 / 2003 / 2008 / 2012 
• Storage NAS 
• Raidsysteme 
• Terminal Server (MS RDP, Citrix) 
• Server Virtualisierung (Cirtix, VMware, MS Hyper V) 
• Exchange Server 
• Lync Server 
• Sharepoint Server 
• File- u. Printserver (Windows, Linux) 
• Applikationsserver (Web-, Mail- u. Kommunikationsserver, etc.) 
• Standortverbindungen / Virtual Private Networks VPN 
• WAN-Verbindungen 
• Anbindung von mobilen Mitarbeitern / Remote Access 
• Serversysteme 
• Directories / Rechtesysteme 
• Datensicherungsverfahren 
• einfach Datenbanken (SQL, etc) 
• Netzwerkinfrastruktur  
• Business-Internetzugänge 
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• Security Hard- u. Software, Lösungen 
• Directories / Rechtesysteme 
• Client-Management / Software-Distribution:  
• Vor-Ort-Support /On Demand - Fernwartung  
• Administration der unterschiedlichsten Betriebssysteme 
• Installation Unternehmenssoftware (DATEV, etc.) 
• Schnittstellen-Programmierung 
• Benutzerverwaltung 
• Rechtevergabe 
• Updating 
• Datenablage, Dokumenten-Management 
• Performance-Optimierung 
• Desktop-Management 
• Einrichtung von CRM-Systemen 
 
 
Sicherheits-Service: 
 
• Sicherheit der Internetanbindung 
• Installation u. Konfiguration von Routern 
• Installation u. Konfiguration von Firewalls 
• Installation u. Konfiguration von Hard- und Softwarelösungen 
• Backup- u. Restore - Sicherungsverfahren 
• Unabhängige Stromversorgung USV  
• Desaster Recovery für Server und Clients  
• Datenrettung 
 
 
Telekommunikations-Service: 
 
• Planung, Implementation u. Wartung von Telefonanlagen 
• Telefonie - Integration in bestehende Anwendungssysteme 
 
 
Betreuungs- und Planungs-Service: 
 
• Projektleitung 
• Standortvernetzung 
• EDV-Netzwerke u. Telefonanlagen 
• Performanceoptimierung 
 
 
Beratungs-Service: 
 
• Projektunterstützung / Verhandlungsbegleitung 
• Netzwerkmanagement-Lösungen 
• Security 
• Netzwerke Architektur / Performance 
• Projektmanagement 
• Erstellung von Gutachten und Expertisen 
• Sicherheitsberatung  
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Homepage-Service: 
 
• Planung, Konzeption und Realisierung von Internetauftritten 
• C#, PHP 5.3, HTML5, JavaScript 
• SEO-Optimierung 
 
 
Support-Service: 
 
• 24/7 Support 
• Administration von Serverbetriebssystemen 
• Troubleshooting 
• Disaster Recovery von Servern u. Clients 
• Datenrettung 
 
 
Schulungs-Service 
 
 

Sprachkenntnisse:  Deutsch (Muttersprache) 
Englisch (Gut) 
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REFERENZEN  
 
1/2015 - 4/2015:  Non!Fuego GmbH, Nürnberg 

(Brandschutz) 
 
Position: Webentwickler 
 
Meine Aufgabe als Webentwickler: 
 
• Entwicklung und Konzeption der Firmenhomepage 
• SEO-Optimierung der Homepage 
• Bewerben der Homepage 
• Entwicklung, Konzeption und Produktion von Offline 
  Werbeformen [Flyer, Broschüren, etc.]  
• Entwicklung von Grafiken für Homepage 
• Entwicklung von Grafiken für Marketing-Kampagnen 
• Entwicklung von Grafiken für Social Media 
 
 
 

1/2015 - laufend:  Non!Fuego GmbH, Nürnberg 
(Brandschutz) 
 
Position: Systemadministrator 
 
Meine Aufgaben als Systemadministrator: 
 
• Analyse und Bewertung des Soft- und Hardware-Bedarfs  
• Beschaffung der benötigten Soft- und Hardware 
• Aufbau einer Server-Client-Struktur (mit MS Windows Server    
   2012 R2) 
• Virtualisierung der bisherigen Systeme zur weiteren 
  Benutzung (Microsoft Hyper V) 
• Verwaltung von Nutzerkonten und Zugriffsrechten 
• Einrichtung und Konfiguration eines NAS-Systems 
• Einführung eines Backup- u. Restore - 
Sicherungsverfahren 
• Einführung eines Datensicherungsverfahrens 
• Einführung eines Customer-Relationship-Management 
  (CRM)  
• Installation u. Konfiguration einer Firewall 
• Installation u. Konfiguration einer individuellen Virenschutz-  
  Lösung, zur Bekämpfung von Adware, Spyware u. Dialer-  
  Programme 
• Erstellung und Weiterentwicklung von Betriebskonzepten 
• Betreuung und Schulung der Mitarbeiter 
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1/2015 - laufend:  XUITS GmbH, Berlin, Düsseldorf, Frankfurt, Köln 
(Handel) 
 
Position: Systemadministrator 
 
Meine Aufgaben als Systemadministrator: 
 
• Aufbau einer Hyper-V Struktur (bestehend aus MS 
  Server 2008 R2, MS Server 2012, Linux) 
• Einrichtung und Konfiguration von virtuellen 
  Maschinen (bestehend aus diversen Komponenten: Active 
  Directory, DHCP, DNS, Fileserver, Terminalserver, 
  Thunderbird, Open Office) 
• Erstellung Gruppenrichtlinien  
• Einrichten der Benutzerkonten am Terminalserver mit 
  Logon-Script 
• Umzug des Webspaces inkl. Domainumzug 
• Installation und Anfertigung eines Wikis 
• Installation der OwnCloud 
• Installation und Konfiguration der MySQL Datenbank 
  für MS Access Runtime 
• Umzug des E-Mail Servers  
• Einrichten der Backup-Software  
• Betreuung und Schulung der Mitarbeiter  
 
 

11/2014 - laufend:  Jari-Trading GmbH, Nürnberg 
(Handel) 
 
Position: Webdesigner + Systemadministrator 
 
Meine Aufgaben als Webdesigner und Systemadministrator: 
 
Webdesigner: 
• Betreuung, Implementierung und Optimierung der 
  Homepage www.jari-trading.com 
• Programmierung und Aktualisierung von 
  Homepageinhalten 
• SEO-Optimierung 
 
Systemadministrator: 
• Administration unterschiedlicher Windows 
  Betriebssysteme und zugehöriger Peripherie 
• Verwaltung von Nutzerkonten, Zugriffsrechten und 
  Verzeichnisdiensten 
• Einrichtung eines Network Attached Storage (NAS) 
• Installation u. Konfiguration einer individuellen 
  Virenschutz-Lösung 
• Einrichtung und Überwachung eines Backup- u. 
  Restore - Sicherungsverfahren 
• Durchführung von Softwareupdates 
• Installation neuer Unternehmenssoftware  
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7/2014 - 1/2017:  sc BRUSCH Services srl, Nürnberg 

(Dienstleistungsbranche) 
 
Position: Systemadministrator 
 
Meine Aufgaben als Systemadministrator: 
 
• Analyse des Soft- und Hardwarebedarfs  
• technische Beratung der Mitarbeiter 
• Verwaltung der Nutzerkonten, Zugriffsrechte und 
  Verzeichnisdienste 
• Erstellung und Weiterentwicklung von 
  Betriebskonzepten 
• Erarbeitung und Umsetzung von Sicherheitskonzepten 
• Sicherung der virtuellen Linux-Festplatten 
• Sicherung der Windows-Systeme 
• Einrichtung eines Remotezugangs 
• Durchführung der SQL-Datenbank Backups 
• Einrichtung einer Monitoring Software 
• Kontinuierliche Durchführung von Kontrollen und 
  Messungen 
• Überprüfung der Antivirensoftware  
• Kontrolle und Update der Antivirendefinitionsdatei 
 
 

2/2013 - laufend:  ProTec 24 GmbH, Nürnberg 
(Dienstleistungsbranche) 
 
Position: Systemadministrator 
 
Meine Aufgaben als Systemadministrator: 
 
• Wartung, Weiterentwicklung und Betreuung der 
  firmeneigenen Serverlandschaft (bestehend aus 18 
  Servern: u.a Terminalserver, Domaincontroller, 
  Exchangeserver, Fileserver, Warenwirtschaftsserver und 
  die dazugehörige Peripherie) 
• Betreuung und Schulung von ca. 800 Anwendern im 
  1st-Level Support 
• Aufbau und Verwaltung virtueller Systeme mit 
  VMware, Hyper-V und Citrix 
• Umstellung von Microsoft Exchange Server 2003 auf 
  Exchange Server 2013 
• Erstellung und Umsetzung von Monitoring- und 
  Troubleshooting-Konzepten 
• Entwicklung und Einführung eines eigenen 
  Ticketing-Systems 
• Aufbau und Administration von Datenbanken 
• Interner - und externen Anwendersupport (vor Ort, 
  via Telefon / Fernwartung) 
• Installation von sämtlichen Mircrosoft 
  Betriebssystemen 
• Durchführung von Backup- und Recoveryverfahren 
  von/für elementare(n) Betriebsdaten 
• Bewertung des Soft- und Hardwarebedarfs, sowie 
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  Beschaffung entsprechender Lösungen 
• Datenaufbereitung, Datenpflege und Datensicherung 
• Entwicklung, Design und Betreuung des firmeneigenen 
  Internetauftritts www.protec24.com 
 
 

2/2013 - 4/2013:  EU-Topjob, EU-Experten, Nürnberg 
(Dienstleistungsbranche) 
 
Position: Webdesigner 
 
Meine Aufgaben als Webdesigner: 
 
• Entwicklung, Design und Betreuung der 
  Internetauftritte: 
 
   www.eu-experten.info 
   www.eu-topjob.info 
 
•  SEO-Optimierung 
 
 

1/2013 - laufend:  Rechtsanwaltskanzlei Kreitmaier & Collegen, Nürnberg 
(Dienstleistungsbranche) 
 
Position: IT-Systemadministrator 
 
Meine Aufgaben als Systemadministrator: 
 
• Analyse und Bewertung des Soft- und 
  Hardware-Bedarfs 
• Beschaffung der benötigten Soft- und Hardware 
• Installation und Konfiguration eines Windows-Server 
  2008 R2 und aller nötigen Komponenten 
• Verwaltung von Nutzerkonten und Zugriffsrechten 
• Einrichtung und Konfiguration eines NAS-Systems 
• Einführung eines Backup- u. Restore - 
  Sicherungsverfahren 
• Installation u. Konfiguration einer Firewall 
• Installation u. Konfiguration einer individuellen 
  Virenschutz- Lösung, zur Bekämfung von Adware, 
  Spyware u. Dialer-Programme 
• Installation von Unternehmenssoftware (DATEV, 
  RA-MICRO, WINMACS etc.) 
• Überwachung der Netzwerksicherheit, 
  Datensicherheit und Datensicherung 
• Einrichtung eines Virtual Private Network (VPN) 
• Planung, Implementation u. Wartung einer 
  Netzwerk-integrierten Telefonanlage 
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7/2012 - laufend:  Expuco-Wahrnehmen, Nürnberg 
(Bauwirtschaft, Anlagen- und Schiffbau) 
 
Position: IT-Systemadministrator 
 
Meine Aufgaben als Systemadministrator: 
 
• Analyse und Bewertung des Soft- und 
  Hardware-Bedarfs  
• Installation und Konfiguration von Windows-Systemen 
  und aller nötigen Komponenten 
• Einrichtung und Konfiguration eines NAS-Systems 
• Einführung eines Backup- u. Restore - 
  Sicherungsverfahren 
• Installation u. Konfiguration einer Firewall 
• Installation u. Konfiguration einer individuellen 
  Virenschutz- Lösung, zur Bekämpfung von Adware, 
  Spyware u. Dialer-Programme 
• Installation branchentypischer Software (Allplan, 
  ArchiCAD etc.) 
 
 

7/2012 - laufend:  Ernährungsberatung Kerstin Heinz, Nürnberg 
(Gesundheitswesen) 
 
Position: IT-Systemadministrator 
 
Meine Aufgaben als IT-Systemadministrator: 
 
• Einrichtung eines strukturierten Netzwerks 
  (bestehend aus PCs, Laptops, Druckern, NAS etc.)  
• Einführung eines NAS-Systems 
• Durchführung von Systembackups 
• Wartung aller Geräte einschließlich Peripherie 
• Einführung und Konfiguration von Office 365 
• Anbindung aller mobilen Endgeräte an die 
  bestehende IT-Infrastruktur 
 
 

6/2012 - 7/2012:  Strassenfeger TV, München 
(Medienbranche) 
 
Position: php-Entwickler 
 
Meine Aufgaben als php Entwickler: 
 
• Programmierung einens php-Fronted in Form einens 
  Web-Dateimanager.  
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5/2012 - laufend:  M & H : // IT - Systemlösungen, wo gewünscht 
(Dienstleistungsbranche) 
 
Position: Geschäftsführer, IT-Systemadministrator 
 
Innerhalb meiner Firma biete ich folgende Leistungen an 
(siehe auch Qualifikationen und Über mich): 
 
Betreuungs-Service: 
• Anwenderbetreuung 
• Fernwartung 
• Ticketing-Systeme 
• Administration von Serversystemen, Netzwerk und 
  Systemen aller Art 
• Einführung und Betreuung von CRM-Systemen 
 
Netzwerk-Service: 
• Standortvernetzung über VPN 
• Serverüberwachung durch Monitoring-Systeme 
• Wartung, Konfiguration Installation von 
  Windows-Systemen (bspw. Terminal-Server, Exchange- 
  Server, Lync-Server, Sharepoint-Server) und 
  Linux-Systemen 
 
Virtualisierungs-Service: 
• Servervirtualisierung (über Citrix XenServer, 
  Microsoft Hyper-V, VMware vSphere) 
• Desktopvirtualisierung (über Citrix XenDesktop, 
  VMware Workstation) 
 
Sicherheits-Service: 
• Backuplösungen (Datensicherung, 
  Datenwiderherstellung und Datenarchivierung) 
• Firewalllösungen 
• Antiviruslösungen 
• Spamfilterlösungen 
• Verschlüsselungsverfahren 
• Unterbrechungsfreie Stromversorgung (USV) 
 
Beratungs-Service: 
• Analyse des Bedarfs an Hardware und Beschaffung 
  entsprechender Lösungen 
• Analyse des Bedarfs an Software und Beschaffung 
  entsprechender Lösungen 
• Projektleitung 
• Projektmanagement 
 
Notfall-Service: 
• 24/7 Erreichbarkeit 
• Fernwartung 
 
Homepage-Service: 
• Entwicklung, Design und Betreuung von 
  Internetauftritten 
• SEO-Optimierung 
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Schulungs-Service 
 
 
→ www.mh-it-systemloesungen.de 
 
 

11/2011 - 2/2014:  DATEV eG, Nürnberg 
(Dienstleistungsbranche) 
 
Position: IT-Berater: 
 
Meine Aufgaben innerhalb der Abteilung Management 
(ASP-Umfeld): 
 
• Entwicklung von Programmierskripten 
• Verwendung von Visual Basic for Applications (VBA) 
  für die Steuerung von Abläufen der 
  Microsoft-Office-Programmfamilie 
• Skripterstellung zur Automatisierung von 
  Softwareinstallationen (Autoit) 
• Analysieren von Problemen; Isolierung und Beheben 
  von Fehlern und Erarbeitung von technisch hochwertigen 
  Lösungskonzepten innerhalb des Incident Managements 
• 1st Level Support im Bereich CTI-Lösungen (Esthos) 
• Erarbeitung von Konzepten zur Realisierung der 
  gesetzten Ziele des IT-Managements in einem 
  ausgewogenen Maß zwischen Sicherheit, Usability und 
  Kosten 
• Bereitstellung und Verteilung von Software auf 
  Basis der jeweils neusten Technologien (Baramundi etc.) 
• Einführung und laufende Betreuung der 
  entsprechenden Systeme 
• Erarbeitung von Sicherheitskonzepten für 
  Netzdesign und Gestaltung von Serverdiensten 
• Konzeptionierung und Prüfung von 
  Sicherheitsmaßnahmen in diversen Kundenprojekten 
• Aufbau und Umsetzung von Prüfschemata und 
  Risikoeinschätzungen 
 
 

4/2011 - laufend:  Ingenieurbüro Hanna, Roth 
(Dienstleistungsbranche) 
 
Position: Systemadministrator 
 
Meine Aufgaben als Systemadministrator: 
 
• Analyse und Bewertung des Bedarfs an Soft- und 
  Hardware 
• Beschaffung von Soft- und Hardware 
• Installation, Konfiguration und Administration der 
  Server, sowie deren Applikationen und Anwendungen 
• Installation und Konfiguration von Software, 
  Systemen und anderen Komponenten 
• Konzeptionelle und operative Weiterentwicklung der 
  IT-Infrastruktur 
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• Einführung und Einrichtung eines NAS-Systems 
• Verwaltung der Nutzerkonten, Zugriffsrechte und 
  Verzeichnisdienste 
• Durchführung von Backup- und Recoveryverfahren 
• Betreuung des Virenschutzes 
• Wartung und Anpassung der VPN- und Firewalllösung 
• Aufbau und Verwaltung virtueller Systeme mit 
  VMware, Hyper-V und Citrix 
• Installation und Konfiguration von 
  Branchen-Software (CAD-Systeme: ArchiCAD, Allplan 
  2004/2010/2013, SolidWorks) 
• bedarfsgerechte und wirtschaftliche 
  Weiterentwicklung der Systeme und Beachtung der 
  Auswirkungen der Veränderungen 
• Einrichtung von Office 365 
• Betreuung des Online-Marketing 
• Entwicklung, Design und Betreuung des 
  Internetauftritts www.architekt-hanna.de 
• SEO-Optimierung 
 
 

 

ZERTIFIZIERUNGEN  
 
2/2013  IT Compliance Manager  

 
9/2008  Microsoft Certified System Administrator (MCSA)  

 
 

AUSBILDUNG  
 
2015  
 
 
2012 

Wirtschaftsingenieurwesen, Ansbach 
Bachelor of Engineering  
 
Berufsoberschule Nürnberg, Nürnberg 
Abitur 
 

2009  Ausbildung zum/zur Kaufmann für Bürokommunikation, 
Nürnberg  
 

 

ÜBER MICH  
 
M & H: // IT-Systemlösungen ist ein junges, modernes und erfolgreiches IT-Systemhaus im 
Bereich der IT-Dienstleistungen, welches am 1. Mai 2012, als erster Schritt in die 
Selbstständigkeit von mir, als IT-Servicepartner für Selbstständige, Freiberufler, 
kleine und mittelständische Unternehmen im Raum Nürnberg gegründet wurde. Mit einem 
Team aus Informatikern, Juristen und Wirtschaftsingenieuren sorgen wir für umfassende 
IT-Betreuung. Durch unser Know-How bieten wir Ihnen qualifizierte IT-Dienstleistungen, 
Lösungen und die Möglichkeit des IT-Outsourcing. 
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Innerhalb meiner Firma, bin ich als Geschäftsführer und Systemadministrator tätig. 
 
Neben meiner Qualifizierung zum Microsoft Certified Service Administrator, bildete ich 
mich stetig weiter und betreue auf Grund meines umfangreichen Wissens nun einige 
IT-Infrastrukturen von Unternehmen in der Region. Auf Grund meiner kaufmännischen 
Ausbildung und meines Studiums des Wirtschaftsingenieurwesens, welches sowohl 
technisch, als auch wirtschaftlich aufgebaut ist, habe ich fundierte Kenntnisse über alle 
betriebswirtschaftlichen Prozesse in einem Unternehmen. Dieses Wissen ermöglicht es mir 
- gemeinsam mit unseren Kunden - individuelle und betriebswirtschaftlich rentable 
Lösungen zu entwickeln. 
 
Ausschlaggebend für meinen Erfolg und die Zufriedenheit meiner Kunden ist der 
besonders hohe Anspruch an Dienstleistungsqualität – ich bin erst zufrieden, wenn Sie es 
sind. 

 

KONTAKT  
 
Name:  Oliver Matejka  
Adresse:  Am Steig 12 

90596 Schwanstetten  
 Deutschland  

 
Mobil:  0151/22330524  
E-Mail:  
Web: 

matejka@mh-it-systemloesungen.de 
www.mh-it-systemloesungen.de  
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