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Persönliche Daten 

Geboren am 27 Juni 1959; Diplom Informatiker; Deutsch 

 

Zertifikate 

ITIL-V3-Fondation; Prince2 

  

Kenntnisse und Fertigkeiten  

Kenntnisse Selbsteinschätzung Bemerkungen 

SAP EAM  (PM) Sehr gut  

SAP CS  Sehr gut  

SAP SD Gut  

SAP HR Gut Organisationsmanagement, Zeitwirtschaft, 
Reiseabwicklung 

SAP IS-U Gut In einigen Bereichen (z.B. Datenaustausch, 
Zählerwesen) 

SAP MM befriedigend  

SAP BC Gut Transportwesen, Berechtigungen, 
Schnittstellen, Erweiterungskonzept 

SAP Mobile Gut Auch Kenntnisse außerhalb der SAP-Lösungen 

SAP CO befriedigend  

SAP CRM befriedigend  

SAP MRS Gut  

Microsoft CRM befriedigend  

SAP ABAP / APAB-OO Gut  

C# Entwicklung Grundkenntnisse  

JAVA Entwicklung Grundkenntnisse  

Projektmanagement Sehr gut  

ITIL Gut  

Englisch Befriedigend Schriftlich gut, Hören gut, Sprechen 
ausreichend 

Personalführung Gut Erfahrung auf verschiedenen 
Managementebenen 

Budgetkoordination Gut Planung, Controlling, Optimierung 
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Branchenkenntnisse 

 Energieversorgung, Chemie, Softwarehersteller, Maschinenbau, 
Windkraftanlagen, Automatisierungstechnik, Medizintechnik, 
Gebäudetechnologie, Kommunikationstechnik, Shared Services, Automotiv. 

 

Bisherige Tätigkeitsschwerpunkte 

 Applikations-, Organisations- und Prozessberatung; Systemanalyse und 
Softwareentwicklung; Optimieren von Geschäftsprozessen; 
Personalführung als Geschäftsführer, Abteilungsleiter und Teamleiter; 
Durchführung von Reviews; Coaching; Customizing; Konzeption von 
Schulungen; Projekt- und Teilprojektleitungen; innerbetriebliche 
Organisation; Kundenakquise 

 

ausgewählte Projekte 

Branche Dauer Rolle Beschreibung 

Kommunikationstechnik 3 Monate Entwickler Einführung einer Materialabwicklung in SAP, Mobiler 
Applikation und in der Disposition. Komplettieren 
der Entwicklung nach Projektstopp. 
Qualitätssicherung und go-live Unterstützung 

Gebäudetechnologie 9 Monate Entwickler Erstellen von Konzepten, Spezifikationen und 
Programmen zur Einführung einer Mobilen Lösung in 
drei Landesgesellschaften (Spanien, Portugal, 
Belgien) 

Gebäudetechnologie 6 Monate Entwickler Erweitern und verbessern von Mobilen Lösungen 
und Dispatching Lösungen in mehreren 
internationalen Projekten. (USA, Kanada, 
Deutschland) 

Windkraftanlagen 6 Monate Entwickler Erweiterung der bestehenden Mobilen Lösung für 
Servicetechniker in einem internationalen Umfeld 
(Dänemark, USA, Deutschland) 

Kommunikationstechnik 6 Monate Entwickler Einführung einer Materialabwicklung in SAP, Mobiler 
Applikation und in der Disposition. Konzepte und 
Spezifikationen erstellen. Programmierung und 
steuern von Offshore Entwicklern. 

IT Services 12 Monate Entwickler Kontinuierliche Verbesserung der mobilen Lösung 
und der Dispositionslösung 

Kommunikationstechnik 9 Monate Entwickler Kontinuierliche Verbesserung der mobilen Lösung 
und der Dispositionslösung 

IT-Services 12 Monate Projektleiter Konzeption und Implementieren ITIL konformer 
Service Management Prozesse 

IT-Services 12 Monate Projektleiter Konzeption und Aufbau einer Support Organisation 
für den 2nd und 3rd Level Support 

Energiewirtschaft 12 Monate Berater/ 
Entwickler 

Entwicklung von Addon-Lösungen im 
Workforcemanagementprozeß und Rollout der 
Lösungen an diverse Kunden 

Energie Contracting 2 Monate Berater Erstellen Fachkonzept zur Einführung einer 
Dispositionslösung auf Basis von SAP MRS im 
Kundenservice 
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Branche Dauer Rolle Beschreibung 

Energiewirtschaft 18 Monate  Berater/ 
Entwickler 

Einstellen der Backend- und Middlewaresysteme, 
Customizing und Addon-Entwicklung im SAP CS. 
Implementieren und Customizen MRS. Upgrade der 
mobilen Lösung (MAU nach MI). Zusatzentwicklung 
im MRS. Redesign der Frontendsoftware. 

Branchenübergreifend 36 Monate Berater/ 
Entwickler/ 
TPL 

Harmonisierung von Prozessen in den Bereichen 
Service, Vertrieb und Personal 
Anforderungsanalyse, Konzeption und Realisierung 
der Software zur Unterstützung der harmonisierten 
Prozesse. Konzeption und Durchführung von 
Workshops und Schulungen. 

Brancheübergreifend 12 Monate Berater/ 
Entwickler / 
TPL 

Leitung eines Teams aus Beratern, Entwicklern und 
Fachanwendern zur Einführung einer Mobilen 
Lösung im Service. Anforderungsanalyse, Erstellen 
der Fach- und Feinkonzepte, Erstellen der 
Entwicklerspezifikationen, Entwicklung von 
Schnittstellen zu den SAP Modulen CS, SD, HR, 
Koordination der Frontendentwickler, Beratung im 
CS, SD und HR, Erstellen der Backendsoftware im 
SAP, Durchführung von Workshops zur 
Qualitätssicherung und Projektabnahme, 
Durchführung von Anwenderschulungen. 

 


