Tatigkeitsprofil Heinz Krause
IT Quality Consult Krause

Personliche Daten

Nachname, Vorname Krause, Heinz
Wohnhaft Budenheim

Mobil: +49 151 400 19771
Mail: heinz.krause@me.com
Geburtsdatum: 21.09.1955
Nationalitat: Osterreich
Familienstand: geschieden

Anzahl der Kinder 4

Berufliche Tatigkeiten in Kiirze

02/2020 - Testmanagement, Omada Einfuhrung, Viridium
Holding AG

07/2019 -12/2019 Security Consultant Cyberark Rollout - Requirement
Analysis, Testmanagement

10/2014 -06/2019 Testmanager, Deutsche Bank (One Identity
Manager, ALM, Jira, Identity & Access
Management. Offshore Vendor Teams, V8
Migration)

01/2014 -09/2014 Release- und Transportmanager, Spar Salzburg
(SAP SolMan, SAP IS-Retail)

02/2008 -12/2014 Test Manager, Tester, Telekom, Bonn (HPQC , Pepsig,
SAP IS-Retail, SAP BW, Sovia, GK Retail, TDMS)

04/2013- 08/2013 Test Engineer, Fresenius NetCare Bad Homburg
(SAP SolMan, SAP MM, SAP SD)

05/2005 - 11/2007 Expert SAP SD Returns, IBM, Raleigh, Test &
Prod.Support
(IBM UVATS, SAP WM, SAP SD, Lotus)
07/1998 — 05/2005 SW Engineer, IBM, Stuttgart, Konzept und
Realisierung SAP Schnittstellen

(SAP SD, DB2, DataPropagator, PL/1)
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Tatigkeiten in der IT

* Test Manager

* Testdatenmanager
* Tester

* Quality Assurance Analyst
* Release Manager

* Programmierer

* Organisationsprogrammierer

* System-Programmierer (Datenbank)
* Technische Projektleitung

Verfligbarkeit
100 % ab 1.7.2020

Ausbildung (Studium/Ausbildung/Schule)
06/1973 Abitur

Weiterbildung
FUhrungskrafteseminare Bertelsmann

versch. IT Kurse (Grundkurse Programmlogik und Programmierung bei IBM,
Honeywell, Datenbank Kurse bei IBM und Honeywell, Transaktionsmonitor
Kurse bei IBM und Honeywell, C++ fur Umsteiger)

2/8



Tatigkeitsprofil Heinz Krause
IT Quality Consult Krause

IT - Kenntnisse

Dell Quest One Identity Manager - gut
Omada Identity Suite - gut
Quality Center/ALM — gut
Jira — gut

SAP R/3 MM,SD,WM — gut
SAP PP - Grundkenntnisse
SAP IS-Retail — gut

SAP Solution Manager - gut
SAP Xl - gut

SAP BW - gut

eCATT — Grundkenntnisse
QTP - Grundkenntnisse
Windows — gut

Datenbanken - gut
Cyberark- Grundkenntnisse

Fremdsprachen
Englisch: flieRend in Wort und Schrift

Referenzen
Auf Anfrage

Starken
* Sozial kompetent
*  Kommunikativ
* Schnelle Einarbeitung in komplexe Systeme
* Beharrlich aber pragmatisch
* Qualitatsbewusst
* Hands On
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Projektiibersicht/Qualifikationsprofil ab 2008

02/2020 -

Test- und Releasemanagement Einflihrung Omada Identity Suite bei Viridium AG
im Auftrag von Insignion, Frankfurt

07/2019 — 12/2019

Analyse der Anforderung und Umsetzungen Einsatz Cyberark
fur Fujitsu Technology Solutions.

10/2014 - 06/2019

Testmanagement, Testdaten Management, Testkoordination, Defect Analyse im
Rahmen der Einfluhrung sowie VersionsUpgrade von Quest One Identity
Management bei einem internationalen Bankinstitut. Komplexe Umgebung mit

mehreren Schnittstellen zu Access und anderen Applications (AD, LDAP, Lotus,
Exchange)

Tools: One Identity Manager, Jira, Jama, ALM 11, AD Admin, MS SQL Server,
Skype for Business, MS Office, WebEXx, Citrix, LDAP Admin, Powershell...
Téatigkeiten:
- Management der Testprojekte mit Hilfe eines Teams von bis zu 14
Testern offshore und onshore im Multi Vendor Umfeld (Indien, Russland)

- Beratung bei der Erstellung, Analyse und Bewertung derAnforderungen,
Fachkonzepte, Losungskonzepte und DV Konzepte

— Erstellung der Testfalle aufgrund der Konzepte in Zusammenwirkung mit
der Projektleitung bzw. den ProductOwners

— Durchfuhrung und Dokumentation der Testfalle anlasslich der Abnahme
im End-to-End Test

— Betreuung des User Acceptance Test mit Benutzern und
Schnittstellenpartnern

- Dokumentation und technisch tiefgehende Voranalyse der gefundenen
Fehler

- Management der Fehlerbearbeitung
— Nachtest der behobenen Fehler

— Dokumentation der Testergebnisse mit Bericht an die Projektleitung bzw.
den ProductOwner

01/2014 — 09/2014

Release und Transportmanagement, Test Support im Rahmen eines
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Migrationsprojektes von ECC 4.6¢c auf 6.0 bei einem gro3en Retailanwender.
Zusammenstellung der Releaseinhalte, Abstimmung mit den themenbezogenen
Arbeitspaketen, Unterstutzung des Testmanagement bei der Konzeption und
Erstellung des Blueprints, der Testfalle und Sequenzen im SAP Solution
Manager. Kontrolle, Analyse, Debugging der SAP Transporte.

04/2013 — 08/2013

Durchfuhrung eines Regressionstests und Dokumentation der Testschritte fur
die Automatisierung in eCATT bzw. QTP mit SAP SD,WM,MM und PP in der
Testworkbench des SAP Solution Manager

02/2008 — 01/2014

Testmanagement im Bereich Qualitatssicherung und teilweise Durchfihrung der
Tests fur mehrere Projekte inklusive Kommunikation mit
Anforderungsmanagement, Projektmanagement und externen wie internen
Lieferanten und Anwendervertretern bei der Vertriebsgesellschaft eines grof3en
deutschen Telekommunikationsunternehmens in einem Team mit 6 Personen.
Fachliche Leitung der Tests, Teilnahme an Anforderungsklarung,
Systemarchitektur. Unterstitzung des Production Support und Tuning von
Anwendungen.

Test-Projektleitung: Warenwirtschaft, Kasse, Archivierung von Kassenbelegen,
elektronische Vertragsunterschrift (Pepsig), Bundle- Einlésungssicherheit,
Scanneranwendung, Plakatdruck, Bonuskauf

Umfeld: Quality Center, Jira, Share Point, Service Center, SAP Retail 7.0, SAP
BW 7.0, SAP XI 7.0, GK Retail Kasse, Prestige, Butema Sovia Scanner, TDMS,
SAP Record Management

Téatigkeiten:

— Beratung bei der Erstellung, Analyse und Bewertung derAnforderungen,
Fachkonzepte, Losungskonzepte und DV Konzepte

— Erstellung des Testkonzepts

— Erstellung der Testfalle aufgrund der Konzepte in Zusammenwirkung mit
den Fachabteilungen, der Entwicklung und der Projektleitung

— Durchflihrung und Dokumentation der Testfalle anlasslich der
Endabnahme im EndtoEnd Test

— Dokumentation und technische Voranalyse der gefundenen Fehler

- Management der Fehlerbearbeitung

— Nachtest der behobenen Fehler

- Dokumentation der Testergebnisse mit Bericht an die Projektleitung

- Teilnahme an samtlichen projektrelevanten Sitzungen

Teilweise Deployment Management (Aktivitatslisten, Coaching, Kontrolle)

06/2005 — 11/2007
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Subject Matter Expert in der Abwicklung von Warenriucksendungen von Servern
far die US Zentrale eines groRen internationalen Hardware und
Softwareherstellers in einem Team von 18 Personen unter Verwendung von
SAP MM,WM und SD inklusive Wiederauslieferung unbeschadigter bzw.
ungedffneter Ware.

Anforderungsanalyse, Testfallerstellung, Testdokumentation, Schulung,
Applikations-Support fur die US Anwendung, Planung der internationalen Tests,
Kommunikation mit Entwicklung, Anwendern und den System Engineers,
Prod.Support

Umfeld: SAP R/3 SD, MM,WM, LotusNotes, Lotus SmartSuite, UVATS

07/1998 — 05/2005

Business Analyse, SW Design, Realisierung von systemnaher DB-Software flr
Schnittstellen aus von SAP SD versorgten Datenbestanden fiur Data
Warehouses und SW Lizenzen Abrechnung fur den Verkauf von Entitled
Software auf europaischer Ebene flr einen internationalen grof3en Hardware und
Softwarehersteller. Technischer Consultant im Bereich DB2 und Data
Propagator, Steuerung der Programmierer in einem internationalen Team von 5
Personen.

Umfeld: OS/390, DB2, PL/1, SAP R/3

Projekte vor 2005 auf Anfrage.
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