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e Beruflicher Werdegang

IT-Berater 09/2018 — aktuell

Avanade Deutschland GmbH - Deutschlandweit

Verwirklichung von Modern Workplace Projekten im Behérdenumfeld
Planung einer neuen Windows 10 Infrastruktur

Planung einer neuen SCCM Infrastruktur

Planung einer neuen Active-Directory Struktur

Analyse & Kompatibilitatsprifung der IT-Infrastruktur

Einfihrung und Optimierung von IT-Prozessen

Koordination von Windows 10 Rollouts

IT-Servicetechniker
Edeka Stidwest GmbH — Stid-West Deutschland

Fehlerbehebung von Hardware und Software

Schulung des Marktpersonals flir neue Kassensoftware
Anschuss und Konfiguration von Cisco Netzwerkkomponenten
Austausch der Hardwarekomponenten

08/2017 — 08/2018

IT-Support Engineer
Dimension Data AG & Co.KG - Stuttgart

Bearbeitung von End-User-Tickets im Windows und Cisco Umfeld
Fehlerbeseitigung von Hard- & Software

Unterstitzung der Mitarbeiter und Geschaftsfiihrer

Planung und Durchfiihrung von Hardware-Rollouts

Arbeiten mit Active Directory, Exchange und SCCM

07/2016 — 07/2017

Technikberater (Selbststandig)
DTB Deutsche Technikberatung GmbH — Rhein-Main Umgebung

Unterstitzung von Privatkunden bei der Ersteinrichtung von technischen
Geraten

Fehlerbeseitigung von Hard- & Software

Schulung der Kunden

08/2020 - aktuell

Ausbildung

Fachinformatiker - Systemintegration 08/2013 - 07/2016
Dimension Data Deutschland GmbH - Stuttgart

Ausbildung mit Schwerpunkt in der Netzwerktechnik
AuRendiensttechniker fir Cisco Komponenten
Selbststandige Durchfiihrung von WLAN-Ausleuchtungen

Durchfiihrung von Router-Rollouts
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